
就職活動に取り組む

学生と企業の「対話」の場。
選考過程で最も重要な試験といえ、同じ企業の選考でも複数回実施されることがほとんど。
形式や質問内容も多岐に渡るが、「自分を評価させるポイント」をしっかり整理した上で
挑むことが重要だ。

面接試験とは

お互いを見極めるためのもの

　面接試験とは、学生にとっては「自分が満足して働ける企業

か」、企業にとっては「自社に合う人材か」を、それぞれ見極

めるための対話の場です。通常、内定が出るまでに数回の面

接試験が行われ、コミュニケーション能力、志望度の高さ、

論理的思考ができるかなどを評価します。選考を通じて、最も

大きなウエイトを占める試験と言って良いでしょう。

面接形式

　面接試験にはさまざまな形式があり、代表的なものとして

「集団面接」、「個人面接」、「グループディスカッション（グル

ープワーク）」、「プレゼンテーション面接」などが挙げられま

す。それぞれの形式により評価のポイントが異なりますので、

面接試験に進むことができた企業については、どのような形

式の面接試験が行われるかを事前に確認し、その形式に応じ

た対応策を立てておきましょう。

集団面接
複数の学生が１人あるいは複数の面接官と面接を行う、１次

面接など選考の序盤に行われることの多い面接形式です。

個人面接
学生と面接官が１対１、あるいは学生１人と面接官複数で行う

面接形式です。主に２次や３次面接など選考の中盤以降で行

われます。

グループディスカッション（グループワーク）
学生数人で、決められたテーマに関する議論や作業を行い、

面接官がその様子をチェックする面接形式です。

プレゼンテーション面接
あらかじめ用意されたテーマに沿って、決められた時間内で自

分の意見や企画を面接官の前で発表する面接形式です。

自己分析はできているか
自己PRをするためには、事前にきちんと自己分析をしておく
必要があります。自己PRに説得力を持たせるためにも、自
己分析をもとに自分の強みを検証し、具体的なエピソードを
交えて端的に話せるようにしておきましょう。

志望動機を確認しておく
志望動機は必ずと言って良いほど質問される内容です。入り
たいという熱意に加え、なぜその会社に入りたいのか？を伝
えましょう。ここでも自己分析の結果を踏まえて、的確に説
明できるようにしておきましょう。

自分の意見・考えをまとめておく
面接試験でよく聞かれる質問の他にも、注目されている話題
やニュースについてコメントを求められる場合があります。気
になる話題やニュースはしっかりチェックし、自分なりの意
見・考え方を用意しておきましょう。

基本的なマナーを身につける
こだわりすぎる必要はありませんが、相手に好印象を持って
もらうためにも、服装や髪型、言葉遣いや動作など、必要
最低限のマナーは身につけておきましょう。
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面接試験に臨む前に…
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　この質問に対する回答として重要なのは、エピソードを絞り、
できるだけ具体的に伝えること。数字や実例を用いることで、
エピソードに説得力が増します。また、「その経験から学んだ
こと」も伝えると、入社してどんな活動が期待できるかも面接
官にイメージしてもらえます。

回 答 例

　❶塾講師のアルバイトです。　親に経済的な負担をかけたくな
かったので、いろいろなアルバイトをしましたが、中でも中学
３年生を対象にした塾講師は特に力を入れてきました。「先生
の授業はわかりやすい」という言葉を生徒からもらったり、授
業を楽しみにしてくれる生徒が増え、みんなの成績が上がるこ
とがやりがいになって、お金以上の目的ができ、楽しく打ち込
むことができました。授業の際、❷高校受験は手段であり目
的ではないことを理解させるために、私は自分自身の大学生
活の楽しさをよく話し、それが生徒達の集中力をあげることに
もつながりました。　❸塾のアルバイトで学んだことは、わかり
やすく説明するためのプレゼンテーション方法と、やる気を引
き出すためのコミュニケーション方法です。　もちろん、社会に
出ればより高度なものが求められると思いますが、この経験を
活かして磨きをかけていきたいと思います。

　私が最も力を入れたことは、❶大学の学園祭実行委員会で
す。　❷10名前後という少人数の委員会なのですが、皆で協力
し、11月の学園祭に向けて４月から準備を行いました。　私の担
当は、大学周辺の飲食店やアルバイト情報サイト運営企業など
を訪問し、学園祭のパンフレットへの広告掲載をお願いするこ
とです。最初はなかなか申し込みをいただけませんでしたが、
先輩やOBの方からも意見を伺い、広告を掲載してもらえるよ
うに２つの具体案を考えました。１つは何度も訪問し、熱意を
伝えること。もう１つは事前に広告サンプルを作ってお見せす
ることです。その結果、❷訪問した52社のうち、８割以上の
43社に掲載していただくことができました。　この経験を通して
私は、❸誰かに相談することの大切さや、熱意を持ってすれば、
困難は乗り越えられるんだということを学びました。

　「自己アピールする」という意味では前問の質問と似ている
ように思えますが、質問に対する答えとして、ここでは「強み」
の結論を最初に伝えましょう。もちろん、ここでもエピソード
を交えて話さなくてはいけません。また「その強みを仕事にど
う活かすか」を伝えることも重要なポイントです。

回 答 例

　❶目標を達成するために努力できることです。　私は、高校
時代に家族で行ったフランス旅行で海外に魅力を感じ、「もっ
とさまざまな国に行ってみたい」と強く思いました。そして大
学入学時に「大学４年間で毎年３回以上の海外旅行をする」
ことを目標にしました。❷その目標を達成するために、授業後
や休日にコンビニエンスストアでアルバイトをしました。　時に
は週に５～６回勤務することもあり、アルバイトが辛いと思う
時期もありましたが、その度に入学時の決意を思い出し、現
在までアルバイトを続けることができました。努力の甲斐があ
って、アメリカやギリシャ、中国、インドなど多方面に旅行す
ることができ、その目標は現在まで順調に達成しています。❸
社会に出てもこの強みを武器に、目標に向かって努力していき
たいと思います。

　❶私の強みは、物事をミスなく正確にこなすところです。　大
学でスノーボードのサークルに所属しており、経理担当として
サークル費を管理しています。サークルには１年生から４年生
まで約80名のメンバーがおり、その人数分のサークル費や合
宿費などを、私を含めた２人だけで管理しています。お金に関
することですので、些細なミスも許されません。そこで私たち
は、❷間違えやすいポイントを書き出し、オリジナルのチェッ
ク表を作成し、２人で何度も見直すようにしました。　その結果、
これまで１円の誤差もなく管理することができ、メンバーから
の信頼も厚くなっています。❸仕事においても、この正確に物
事に取り組む姿勢を発揮して、一つひとつの業務を確実に行っ
ていきたいと思います。

質問例 　学生生活で最も力を入れたことは
何ですか？

質問例 　あなたの強みを教えてください。

❶アピールしたいエピソードを絞り込む
❷数字や実例を用いて具体的に伝えると、説得力アップ
❸ 何をしたかだけでなく、「その経験から学んだこと」をアピール

POINT
❶自分の強みを最初に伝えてアピールポイントを明確に
❷根拠となるエピソードや実例を伝えよう
❸自分の強みを仕事にどのように活かしたいのかを伝えよう

POINT

面接試験での質問・回答例
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　企業研究をしっかり行っているかが問われる質問です。この
質問で重要なのは、「なぜこの企業で働きたいのか？」をしっ
かりと説明すること。業界に対する志望動機だけになってしま
うと、「同じ業界なら他社でも良いのでは？」と思われてしまい
ます。また、入社後にどんな仕事をしたいのかを伝えることで、
面接官に具体的な入社後のイメージを持ってもらえます。

回 答 例

　私は御社で技術営業の仕事がしたいと考えております。い
ろいろな業界の会社の説明をお聞きしましたが、メーカーの
方々のご説明に共通して感じたのが、「モノづくり」への情熱
でした。自分たちでゼロからモノを作り出し、手塩にかけた製
品を世の中に送り出し、それが人々の暮らしを豊かに変えてい
くという仕事に、しっかりした手応えのあるやりがいを持てる
と感じました。そして、❶世界中で、また幅広い分野で事業
展開されている御社に魅力を感じ、OB訪問もさせていただき、
入社したいという気持ちが高まり、志望いたしました。　❷特に、
御社が力を入れておられる、省エネ製品を送り出していくとい
う仕事に、非常に魅力を感じています。中でも技術営業職の
仕事は、なぜこの製品が優れているのかを技術面で証明しな
がら、さまざまな人や場所に広めていくことができるという点で、
大変有意義でやりがいのある仕事だと感じました。　❸省エネ
のモノづくりは、これからもますます進化を求められると思い
ますので、私は技術営業職として、御社でこの課題にぜひ取
り組んでみたいと思います。

　就職活動をするにあたり、私は人の役に立つ仕事や、人に
喜んでもらえる仕事に就きたいと考えました。もちろん、その
ような企業は世の中にたくさんあると思います。そこで私は、
ホームページや大学内の資料などで、さまざまな業種の企業
を100社ほど比較研究し、自分がやりがいを感じられる企業を
探しました。その中で、❶御社の「情報で社会を良くする」と
いう理念に大変共感し、非常に興味を持ちました。　その後、
❷会社説明会に参加させていただいた際、○○社長より「役
に立つ情報を提供していくことが社会を良くすることにつなが
る」というお話を聞き、またその理念を実践している例につい
てもお伺いし、大変感銘を受けました。　このような、理念を具
体的に実践されている御社で、❸多くの人に喜んでもらい、社
会を良くするために役に立つ情報を提供していきたいと考えて
います。

面接官に評価してもらいやすい答え方
　面接官は面接後に応募者を評価し、次の面接に進ませるか

どうかを責任を持って評価します。重要な点は、「この人なら

我が社に貢献してくれそう」「入社させたい」と感じてもらうこ

とです。自分の気持ちや思いを正しく理解してもらうためにも、

面接官に評価してもらいやすい答え方を心掛けましょう。

　答え方のポイントとしては、「結論だけでなく目的や理由も

合わせて伝える」ということです。いざ面接の場になると、質

問に対する結論だけを答えてしまいがちです。どのような目的

をもって取り組んだのか、どういう理由でそうしたのかなども

合わせて伝えることができれば、より効果的です。

さまざまな質問を想定しておこう
　面接では、さまざまな質問が投げかけられます。予想もしな

かった質問をされることもあるでしょう。どんな質問にも、焦

らず落ち着いて対応することが重要です。もし事前に答えを準

備していなかった質問をされた場合は、「この質問から企業は

何を知りたいのか」と面接官の立場になって考えてみましょう。

重要なのは質問の意図を読み取ること。見当違いの回答をし

てしまわないよう気をつけましょう。

　どうしても答えが分からず即答できない場合は、「すみませ

ん、今は勉強不足でわかりませんが、次回のチャンスをいただ

けるのであれば、自分の考えをまとめてきます」などと答えま

しょう。また、質問の意図が理解できない場合は、「質問の

内容は○○という理解でよろしいでしょうか？」と必ず確認し

ましょう。黙り込んでしまったり、曖昧なまま適当に答えるこ

とは、最も避けなければいけません。

質問例 　志望動機を教えてください。

❶なぜこの企業なのか、を明確に
❷ より具体的な志望動機を話し、ここで働きたい！　という
意思をアピール
❸入社後どんな仕事をしたいのか伝えよう

POINT

●自分の短所を話してください。
●配属先が希望と違う場合でも構いませんか？
●他社も受けていると思いますが、弊社は何番目ですか？
●最近印象に残ったニュースは何ですか？
●あなたを漢字１文字で表すと？
●あなたが最も幸せを感じた瞬間は？　など

質 問 例
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