Hon 20 nam gan bé véi nganh
hhan su, kinh qua cac vi tri cap
cao & nhiing cong ty hang diu thé

gidi cua chau Au va My,

Gaku Echizenya da chon Viét Nam
la diém tigp theo dé thit thach
minh & trong trich ngudi ding
dau ctia Navigos Group. B&n nam
trudc, Gaku Echizenya dit chan
dén Viet Nam, d4t nudc hoan toan
moi nhung chinh niém cam hiing
vdi con ngudi da la dong luc 16n

dé dng l&o 14 Navigos Group dat
dugc nhiing thanh qua 4n tugng va
vuon Ién tam cao méi sau thuong
vu M&A lich sit clia thi truong

tuyén dung Viét Nam.
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Yéungheé tirniém cam himg

¢ THAOMINH thuc hien

“Viet Nam giup toi nhanra
nhan su la ngheé tot nhat doi
vGi minh”

* Dugc biét ong da gén bo voi
nganh nhan su hon 20 nam ngay tu
khi tot nghiep dai hoc. Pau la déng
lucdé ongtieéptucdeo dudisun ghiep
nay, khi nhiéu nguoi cho rang day la
nganh cucky phic tap?

-Toiluon tam niem nhan sy la nganh
vé con ngudi, vi thé né tuong déi dac
biet. Toi c6 mot niém yeu thich Ion vei
giao tiép va tim hiéu vé con nguoi. Co le
Vi thé toi da chon nganh nhan su ngay tu
khi t6t nghiep dai hoc, gén bo va phat
tri€n sy nghiep cho t6i nay. Trudc khi dén
Viet Nam, t6i da c6 gan 20 nam lam viec
tai nhling cong ty nhan sy hang dau thé
gidi cta chau Au va chau My dat tai Nhat
Ban. Dac biét, nhung kinh nghiem quy
bau thu dugc khi toi [a mot trong 6 thanh
vién sang lap phat trién mot startup vé
nhan su tu 10 ngudi len 200 ngudi chi
trong vong hai nam. Chung da gitp toi
ratnhiéu khinhan trong trach Téng giam
déc Navigos Group tai Viet Nam.

Trong nhiing nam gén day, Navigos
Group tang trudng rat nhanh va chung
t0i muén giup cac doanh nghiép phat
trién, diéu do cang thoi thuc toi phat
trién theo. Sau hon 4 nam, téi c6 thé noi,
Viet Nam la thi trudng day cam hiing va
gitp toi cang nhan ra nhan sy la- mot
nghé t6t nhat véi minh.

* Vay diéu gi da truyén cam hung
cho ong trong su6t hon 4 nam tai Viet
Nam?

- Toi dac biet &n tuong béi tinh than
thang ti€n cta lao dong tré ngusi Viet.
Ngoai yéu t6 cham chi, thong minh thi
nguot Viet Nam quan tam nhiéu hon dén

nang sudt lao dong. Ngoai cong viec,
nguoi Viet Nam con quan tam dén gia
dinhva ban be. Ho coi trong cacmaéi quan
hé tu quan he xa hoi, quan he ban be dén
quan heé gia dinh. D6 Ia diéu toi danh gia
caova ap dung vao cuoc séng cia minh.
Song, diéu t6i tu hao nhat khi noi vé
Navigos Group, d6 la tat ca nhan vien &
day déu rat vui vé véi cong viéc, ho thich
thu v6i nhiing gi dang lam va toi clng
vui lay niém vui ctia ho. Chung toi khong
thé gitip nhiing doanh nghiep khac gat
hai thanh cong, néu doi ngu nhan vien

- cla minh khong thay thoai mai voi cong

viéc cla ho. Va chinh niém vui, sy hting
khai ciia méi nhan vien d6i véi cong viec
da giup cho Navigos Group thanh cong,
truyén cho téi nguén cam hiing manh me
dé tiép tuc dua Cong ty tién nhanh hon.

“Nganh tuyén dung co thé that
ai, néu nguoi lao dong va
doanh nghiep khong co tinh
than gan bo, tin tuéng
lan nhau”

* Bon nam hoat dong trong linh
vucnhan su taiViet Nam, ongco danh
gia gi vé nguon nhan luc tai day, dac
bietla nguon nhan luc cao cap?

- Loi thé I6n nhat cua Viet Nam la luc
lugng lao dong déi dao, chi phi nhan
cong con ré so v6i cac nuéc trong khu
vuc, nhiéu ban tré hang hai muén cai
thien ban than, ham hoc hoi dé nang cao
tay nghé. Néu tang cudng dau tu phat
tri€én nguén nhan lyc thi day sé la Igi the
trong béi canh thj trudng tuyén dung
toan cu hién nay.

Tuy nhién, tr6 ngai hien nay cho
nganh tuyén dung, do la nguén nhan lyc
Viét Nam dang rdt thi€u nhan luc quan ly
trung cap va cao cdp, trong khi nhu cau
cua thi trudng déi véi d6i tugng nay dang
cao. Nguyen nhan la do he théng giao

duc cla Viet Nam chua dao tao day du
nén lao dong bi han ché vé kinh nghiem
va kha nang thang tién trong cong viec.
Do vay, doanh nghiep Viet Nam nén cé
chuong trinh dao tao nhan sy quan ly nhu
cac doanh nghiep quéc té. Diéu do khong
nhiing gidp doanh nghiep cé dugc nhan
luc chuyén mon t6t ma con gop phan
nang cao chat lugng nguén nhan iuc.

* Nhiéu nam lam viec trong linh
vuc nay, theo ong, nghé tuyén dung
tai Viet Nam hien dang gap kho khan
va bat cap gi, nguoi lam trong linh
vuc nay can co to chat gi? Va doanh
nghiép can co chién lugc gi dé khac
phuc?

- Nganh tuyén dung c6 thé that bai
néu nguadi lao dong khong o tinh than
gan bo, doanh nghiep khéng tin tudng
nguailao dong nén ho khéng muén dau
tu vao phat trién nguén nhan lyc. Vi xay
dung long tin cho doanh nghiep va giup
nguoi lao dong gan bo véi cong viec
chinhla viéc kho nhat dsi vei nganh nay.

Nhiéu nam qua, Navigos Group vin
duy tri dugc vi tri dau tau cla minh, vi
ching t6i luon hoat dong véi triét ly
chién lugc“lay con ngusilam trong tam”.
Theo t6i nghi, mot khi ngudn nhan lyc
o dugc sy tin nhiem va dugc dao tao dé
phattrién, ho se muén gan bo vaicong ty
va tam huyét gitp doanh nghiep thanh
cong hon.

* Co mot mau thuan Ia hien nay
nhiéu doanh nghiép ngay cang yéu
cau cao 6 ung vien, nhung khong
phai lic nao ciing san sang bo ra mtic
luong cao dé tuyén dung. Liéu da yco
la kho khan?

- Theo t0i, kho khan & day la khong
phainhan su cap quan ly nao cang thich
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thay d6i cong viec, vi ho la nhiing ngusi
€0 chuyén mén t6t, cong viec 8n dinh vi
mucthunhapkha tré len thithusng co xu
hudng gitt minh trong vung an toan. Tuy
nhién, cang c6 ngugi thich nhiing thach
thic méiva mudn phat trién. Van dé cua
ho chila chua tim dugc nguasi cé thé hiéu
dugcgia tricua ho, trinh d6 chuyen mon,
nhing yéu cau cong viec va dua ra cho
ho nhiing tu vdn vé nghé phu hgp. Chinh
Vi thé ching t6i ¢6 Primus - san phdm
mGigitp cho cac nhan sy cap cao, C-level
€0 luong tu 3.000USD tré len ¢6 thé tim
ki€m dugc nguoi tu van tuyén dung hiéu
ro nhdtvé linhvycho danglam viéc, giup
dua ra nhiing gop y chuén xac, phu hap
cho sy nghiep cua ho.

“Chung toi sé gop phan nang
cao chat luong nguon nhan luic
cua Viet Nam”

*Néunoivé thanhtuundibatnhat
sau chang duong 15 nam cua Navigos
Group, ong sé chia sé diéu gi?

-Nam 2017, chung t6icé 3 trieu ngusi
dang ky viec lam va 13 ngan nha tuyén
dung da dang ky trén VietnamWorks.
Ngoai ra, chung toi sé hiu hon 200.000
hé6 so ting vien nhan su 6 vi tri €ap cao.
T6c do tang trudng trong nam 2016 1a
hon 25%. Doi ngi nhan vien ciing tang
len 450 nguai khién Navigos Group tré
thanh tap doan cung cap dich vu tuyén
dung lén nhat Viet Nam.

Hien nay, VietnamWorks da phat trién
thém nhiéu kénh microsite nham phuc
VU sau hon cho cac tng vien va nguoi
tuyén dung trong céc linh vuc chuyén
mon, vidu nhutopitworks.com trong linh
vuc IT; japanworks.com la dich vu tuyén
dungdanh cho cong dong doanh nghiep
NhatBan.Vsitoi, day la nhung thanh qua
vadaudnlénnhatsau 15 nam hoatdong
cua Navigos Group.

* Sau chang duong 15 nam, thij
truong co thé cho doi dot pha gi ¢
Navigos Group?

- Trong thai gian t6i, ching toi sé dua
ra thi trudng cac san pham vé giao duc.
Toitintudng rang, san phdm mainay cua
Navigos Group sé gop phan nang cao
chatlugng nguén nhan lyc ctia Viet Nam.

* Cam on 6ng vé nhung chia sé thu
vinay.nm
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